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PRODUCT- EN EENMALIGE SERVICEVOORWAARDEN 
 
 

    
 

 
 
 
 

“SilverTrinity Group”:  
SilverTrinity Group B.V., alsmede haar 

groepsmaatschappijen TriVolt Energy B.V., 
TriForge Projects B.V. en TriVision 

Consultancy B.V., gezamenlijk en/of ieder 
afzonderlijk. 
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1. Definities 
In deze Productvoorwaarden voor Aankoop en 
Eenmalige Diensten van SilverTrinity Group 
B.V. (Productvoorwaarden) hebben 
hoofdlettertermen de volgende betekenissen, 
tenzij ze zijn gedefinieerd in de Algemene 
Voorwaarden van SilverTrinity Group B.V. 
Hieronder gedefinieerd: 

 
Algemene Voorwaarden 
De algemene voorwaarden van SilverTrinity 
Group B.V., zoals van tijd tot tijd gewijzigd. 
 
Aankoop 
Een overeenkomst zoals genoemd in artikel 7:1 
van het Burgerlijk Wetboek (BW), waarbij 
SilverTrinity Group B.V. zich verbindt goederen 
aan de klant te leveren in ruil voor een door de 
klant betaalde prijs. 
 

2. Toepasbaarheid 
 

2.1 
Deze Productvoorwaarden, naast de 
Algemene Voorwaarden, zijn van toepassing 
op en vormen een integraal onderdeel van alle 
Aanbiedingen en Overeenkomsten, inclusief 
eventuele wijzigingen en aanvullingen 
daaraan, met betrekking tot de uitvoering door 
SilverTrinity Group B.V. van eenmalige 
diensten, inclusief activiteiten binnen het kader 
van projecten, evenals de levering van 
producten ter nakoming van de verplichtingen 
onder de Overeenkomst. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

3. Overeenkomst en beëindiging 
 

3.1 
Ongezien de bepalingen van artikel 4.1 van de 
algemene voorwaarden wordt de 
overeenkomst voor eenmalige diensten pas 
gesloten op het moment dat SilverTrinity 
Group B.V. de klant schriftelijke bevestiging 
van de overeenkomst verstrekt, die is 
vastgesteld zoals beschreven in artikel 4.1 van 
de algemene voorwaarden. 

3.2 
Indien de klant de overeenkomst wil 
beëindigen, dient hij SilverTrinity Group B.V. 
schriftelijk hiervan op de hoogte te stellen. In 
het geval van beëindiging vóór of tijdens de 
uitvoering van de diensten, heeft SilverTrinity 
Group B.V. recht op het totale geciteerde 
bedrag, plus eventuele kosten die SilverTrinity 
Group B.V. heeft gemaakt als gevolg van de 
onvolledige prestatie, minus eventuele kosten 
die door de beëindiging zijn bespaard. 
SilverTrinity Group B.V. zal de klant een 
gedetailleerde eindfactuur sturen van de 
bedragen die de klant verschuldigd is in 
verband met de beëindiging. 
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4. Diensten 
 

4.1 Indiensttreding en prestaties 

 
4.1.1 
Noodzakelijke voorbereidende en/of 
gerelateerde activiteiten, waaronder maar niet 
beperkt tot graafwerk, fundering, sloop, 
beitelwerk, metselwerk, pleisterwerk, beton, 
timmerwerk, schilderen en loodgieterswerk, 
bodemverwijdering, asbestverwijdering, 
verwijdering van verontreinigde grond en 
bestharding, maken geen deel uit van de 
diensten die door SilverTrinity Group B.V. 
worden uitgevoerd. De klant garandeert dat 
deze activiteiten correct en op tijd worden 
uitgevoerd, op eigen kosten en risico, hetzij 
door hemzelf of door derden, en dat 
SilverTrinity Group B.V. tijdens de uitvoering 
van de diensten geen belemmeringen 
ondervindt door deze activiteiten. 

 

4.1.2 
De klant draagt het risico op schade aan of 
verlies van materialen, componenten, 
goederen of gereedschap die SilverTrinity 
Group B.V. naar de locatie heeft gebracht voor 
de uitvoering van de diensten. 
 
4.1.3 
Tenzij anders overeengekomen, zorgt de 
opdrachtgever op eigen kosten voor de 
levering van energie voor de uitvoering van de 
diensten, inclusief tijdige toepassing van de 
juiste aansluiting op het openbare net van de 
betreffende netwerkoperator of een gesloten 
distributiesysteem. Zowel de kosten van de 
energie die voor de diensten wordt verbruikt 
als de aansluitingskosten worden gedragen 
door de klant. Hetzelfde geldt voor alle andere 
nutsvoorzieningen die nodig zijn voor de 
uitvoering van de diensten. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
4.1.4 
Indien SilverTrinity Group B.V. na voltooiing 
van de eenmalige diensten ook periodieke 
diensten/werkzaamheden met betrekking tot 
de infrastructuur uitvoert, zal SilverTrinity 
Group B.V. niet doorgaan met de 
ingebruikname totdat de overeenkomst(en) 
voor periodieke diensten zijn gesloten zoals 
voorgeschreven in artikel 4.1 van de algemene 
voorwaarden. 

 
4.2. Locatie 
 
4.2.1 
De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de 
staat van de locatie en alle gebouwen en 
structuren waar de diensten worden 
uitgevoerd. De klant is verantwoordelijk voor 
het verwijderen en verhelpen van alle 
omstandigheden en situaties die de uitvoering 
van de diensten op de locatie kunnen 
belemmeren. De klant is verplicht SilverTrinity 
Group B.V. zo snel mogelijk op de hoogte te 
stellen van dergelijke omstandigheden en 
situaties en tijdig te waarschuwen voor 
eventuele (mogelijke) gevaren. 
 
4.2.2 
De klant zal gratis een locatie voor de diensten 
beschikbaar stellen die voldoet aan de eisen 
gesteld door SilverTrinity Group B.V.. Alle 
kosten met betrekking tot de voorbereiding en 
aanpassing van deze locatie, evenals de 
installatie en uitvoering van de diensten op de 
locatie, worden gedragen door de 
opdrachtgever. 

4.2.3 
De klant moet ervoor zorgen dat de locatie, 
naar het oordeel van SilverTrinity Group B.V., 
gemakkelijk toegankelijk is. Op verzoek van 
SilverTrinity Group B.V. zal de cliënt op eigen 
kosten meewerken aan het verwijderen van 
eventuele obstakels en belemmeringen die 
door SilverTrinity Group B.V. zijn 
geïdentificeerd. 
 
 



 

4 

 

 
 

 
4.3 Aanvullende en verminderde 

werkzaamheden en onvoorziene 
omstandigheden 

 
4.3.1 
SilverTrinity Group B.V. heeft het recht om de 
afgesproken vergoeding voor de diensten te 
verhogen in geval van extra werkzaamheden, 
mits de opdrachtgever dit extra werk heeft 
goedgekeurd. Indien een vermindering van 
werk wordt vastgesteld, wordt de reikwijdte 
ervan vastgesteld in wederzijds overleg tussen 
de partijen. De klant is alleen verantwoordelijk 
voor eventuele verlengingen van de in de 
overeenkomst genoemde leveringsdeadlines. 

 
4.3.2 
Indien tijdens de uitvoering van de diensten 
duidelijk wordt dat de (technische realisatie 
van) het product moet worden aangepast 
vanwege onvoorziene omstandigheden, heeft 
SilverTrinity Group B.V. het recht om de 
bijbehorende kosten aan de klant in rekening 
te brengen. In het geval van significante 
wijzigingen en aanzienlijke extra kosten zal 
SilverTrinity Group B.V. de klant vooraf 
informeren voordat deze wordt ingevoerd. De 
opdrachtgever heeft dan het recht om de 
voorgestelde wijziging af te wijzen. In 
dergelijke gevallen zullen de partijen alle 
inspanningen leveren om overeenstemming te 
bereiken over hoe de onvoorziene 
omstandigheden die de wijziging van het 
product noodzakelijk maken, kunnen worden 
aangepakt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
4.5 Levering 
 
4.5.1 
Het product wordt als geleverd beschouwd als 
een van de volgende omstandigheden zich 
voordoet: 

a. De klant heeft het product volledig of 
gedeeltelijk goedgekeurd; 

b. De klant heeft het product volledig of 
gedeeltelijk in gebruik genomen; en/of 

c. SilverTrinity Group B.V. heeft de klant 
schriftelijk op de hoogte gebracht dat 
het product is voltooid, en de klant 
informeert SilverTrinity Group B.V. niet 
binnen eenentwintig (21) dagen dat het 
product niet is goedgekeurd. 

 

4.5.2 
De klant mag de goedkeuring van het product 
niet onthouden op grond van kleine gebreken 
die binnen een maand door SilverTrinity Group 
B.V. kunnen worden verholpen en die de klant 
niet verhinderen het product te gebruiken. 

 
4.5.3 
De opdrachtgever heeft het recht om via 
inspecties te verifiëren of de Diensten en/of 
het Product voldoen aan de in de 
Overeenkomst gestelde eisen. De kosten van 
dergelijke inspecties worden gedragen door 
de opdrachtgever. 

 

4.5.4 
Als de klant het product niet goedkeurt, is hij 
verplicht SilverTrinity Group B.V. hiervan te 
informeren en de redenen te vermelden per 
aangetekende brief. De klant geeft SilverTrinity 
Group B.V. de mogelijkheid om de afgewezen 
onderdelen van het product opnieuw te 
leveren. 
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5. Aankoop 
 

5.1  Bezorging 
 

5.1.1 
De plaats van aflevering is het door de klant 
verstrekte adres. Indien er geen adres wordt 
opgegeven, worden de goederen geleverd bij 
het geregistreerde kantoor van de klant. 

 

5.1.2 
Leveringen moeten worden geleverd op plaats 
(DAP) overeenkomstig de meest recente 
Incoterms op het door de klant opgegeven 
adres. 

 

6. Behoud van het eigendom 
 

6.1 
Zonder voorbehoud van de bepalingen van 
artikel 5.1.2 blijven alle goederen die door 
SilverTrinity Group B.V. aan de opdrachtgever 
worden geleverd, eigendom van SilverTrinity 
Group B.V. totdat de opdrachtgever alle 
bedragen die aan SilverTrinity Group B.V. 
verschuldigd zijn onder enige overeenkomst 
(inclusief de overeenkomst) of anderszins 
volledig heeft vervuld. 

 

6.2 
Zolang het in de voorgaande alinea genoemde 
eigendomsbehoud van toepassing is, mag de 
opdrachtgever de goederen niet verkopen, 
leasen of anderszins beschikbaar stellen voor 
gebruik, of ze belasten met enig echt recht of 
op enige andere wijze, behalve in de normale 
bedrijfsvoering. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

6.3 
De cliënt verbindt zich ertoe de goederen die 
onder eigendomsbehoud worden geleverd te 
verzekeren en te verzekeren tegen schade 
(inclusief, maar niet beperkt tot, brand, 
explosie en water) en diefstal. Zolang het 
eigendomsbehoud van toepassing is, heeft 
SilverTrinity Group B.V. recht op alle 
verzekeringsopbrengsten die door de 
verzekeraar worden uitgekeerd. De klant is 
verplicht, op eerste verzoek van SilverTrinity 
Group B.V., toegang te verlenen tot de 
relevante (verzekerings)polissen. 
 
6.4 
Indien SilverTrinity Group B.V. haar 
eigendomsrechten wil uitoefenen, verleent de 
opdrachtgever SilverTrinity Group B.V. 
toegang tot haar pand en de goederen en biedt 
zij alle noodzakelijke samenwerking op dat 
gebied. 
 
6.5 
Indien en zolang SilverTrinity Group B.V. 
eigenaar is van de onder eigendomsbehoud 
geleverde Producten, moet de Klant 
SilverTrinity Group B.V. onmiddellijk 
informeren als deze Producten (dreigen in 
beslag te worden genomen) of als er een claim 
wordt gedaan op (enig deel van) de Producten. 
De klant moet de derde partij ook op de hoogte 
stellen van de (eigendoms)rechten van 
SilverTrinity Group B.V. 
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7. Tarieven, kosten en betaling 
 

7.1 
Tenzij anders vermeld in de overeenkomst, 
wordt het overeengekomen totaalbedrag voor 
de eenmalige diensten als volgt betaald: 

a. 20% van het totale bedrag wordt direct 
na afsluiting van de overeenkomst 
betaald; 

b. 70% van het totale bedrag wordt bij 
aanvang van de Diensten betaald; en 

c. De resterende 10% van het totale 
bedrag wordt direct na levering 
betaald. 
 
 

8. Laatste bepalingen 
 

8.1 
De toepasbaarheid van het Weense 
Verkoopverdrag is uitgesloten. 

 

8.2 
Deze Productvoorwaarden treden in werking  
op 1 januari 2025 en kunnen worden 
aangehaald als "Productvoorwaarden voor 
Aankoop en eenmalige (Project) Diensten 
SilverTrinity Group B.V. 2025." 

 

8.3 
Deze productvoorwaarden worden 
gepubliceerd op www.silvertrinitygroup.nl
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